
Provider Network Management Committee Minutes 
Date:  11/30/2016 

Location:  ☒Gratiot CMH 608 Wright Ave, Alma, MI    ☐Conference Call 
Time: 10:00 AM until 12:00 PM 
Call‐In:  888‐585‐9008/320.707.733 
Attendance (phone*): 

☒S. Vandermay (Co‐Chair)* 

☐P. Bush (Co‐Chair) 

☐K. Posen (The Right Door) 

☒S. Richards (The Right 
Door)* 

☐S. Stroh (Gratiot)  

☒T. Lawrence (CMHCM)*  

☒G. Reed (Saginaw)* 

☒K. Jaskulka (MSHN)*  

☒C. Watters (MSHN) 

☒C. Mills/Tank (Newaygo)*  

☒K. Katzinger (CEI)* 

☒T. Humphreys (Huron)* 

☐ A. Ferzo (Huron) 

☒ D. Babich (Tuscola)*  

☒ J. Pinter (NAA Contractor)* 

☒ Lewis (BABH)*  

☐ J. Kozara (Montcalm)  
 

 

 

Purpose and Powers   
 
 
 

Information    

All available information should have been shared and reviewed prior to the meeting.  Prior 
to the meeting, attendees review materials and prepare questions/feedback.  Information 
includes previous minutes, data reports/dashboards, announcements, etc. 

 

1. Welcome and Roll Call (S. Vandermay/P. Bush)  
2. Review and Approve 11/30/2016 Agenda (S. Vandermay/P. Bush)  
3. Review PNMC Minutes 10/26/2016 (S. Vandermay/P. Bush)  
4. PNMC Action Plan Review Progress to Plan 

 

a. Fiscal Intermediary Update (C. Watters/P. Bush)  
b. Inpatient Denials Update (C. Watters) 
c. Regional Inpatient Contract Workgroup (C. Watters) 
d. SUD Provider Network Update (C. Watters)  

5. Other Discussion & Planning  
a. Medicaid Managed Care Rules – Review and Action Plan (All) 
b. Annual Report (C. Watters) 
c. PNMC Scorecard (C. Watters) 
d. State‐Wide Reciprocity Update (C. Watters)    

a. PIHP Training Workgroup Update (C. Watters)  
b. PIHP Monitoring Workgroup Update (C. Watters) 

e. Region‐Wide Assessment of Activities (All)  
6. December PNMC schedule; 2017 committee meeting schedule 

 
 

 

Purpose: provide counsel and input to 

with respect to regional policy 

development and strategic direction. 

 Develop policies and standards related to 

provider network management 

 Identify barrier and gaps related to 

network adequacy  

 Recommend improvement strategies  

 Monitor follow‐through 

 Coordinate with other committees 



 

   

Decisions    

Decisions that require use of resources (time, money) are written in the form of questions 
identifying the precise decision that the group is being requested to make.  Each decision 
should be made by completing a formal Decision‐Making Checklist.  The assumption is that 
all attendees are empowered to make decisions within the group’s scope. 

 

   

 Item 1: Roll Call 

 Item 2: Review and Approve Agenda 
o Approved; added 5b and 5c (see above agenda) 

 Item 3: Review and Approve Minutes 
o Approved; no changes 

 Item 4a: Fiscal Intermediary Update 
o Discussion: Update on current status of FI/SD workgroup.  Workgroup has 

recommended a single rate for FI services (T2025), given contractual 
requirements and scope of work has been standardized. While there were 
concerns expressed last month from PNMC, this has been referred to Finance 
Council for discussion and feedback.  Some PNMC members expressed the 
desire to retain the ability to set the rate with their contractors.   

o Discussion: reciprocity with monitoring of FI’s.  C. Watters provided update on 
the regional monitoring proposal under development which would reduce 
monitoring activities to 4 annually (based on current FI contractors within the 
region).  Regional monitoring teams of 2‐3 individuals (depending on sample 
size) would represent various CMHSPs and would review a sample 
representative of all contracted CMHSPs. Concerns expressed with local 
policies on timelines for monitoring activities and alignment with workgroups 
recommendation.  Draft policy and procedure will be reviewed at December 
meeting.  Decision to add FI monitoring to the PNMC work plan as a way to 
monitor the regional process is occurring.  Monitoring teams need to be 
established and training will need to occur to review final approved 
policy/procedure and monitoring tool. 

o Decision: early input from FI’s with regard to draft contract is necessary.  The 
following CMHSPs will seek feedback from FI’s in the region.   
 Community Alliance – Lifeways 
 Stuart Wilson – BABH 
 Guardian Trac – Tuscola 

 Ross – CMHCM 
 Item 4b: Inpatient Denial Update 

o Informational: C. Watters shared the status of psychiatric inpatient access 
advocacy.  MSHN received health innovation grant and will work with a vendor 
to transition web development and maintenance; training to all CMHSP’s in the 
state with go‐live planned for 4.1.17. 

 Item 4c: Regional Inpatient Contract Workgroup 

 



o Informational: shared draft charter for the temporary regional inpatient 
operations workgroup.  Some committee members expressed feedback with 
regard to committee structure and were encouraged to share feedback with 
respective Operations Council member. 

 Item 4c: Psychiatric Inpatient Denial Update 
o Informational: Shared status of state‐wide expansion of data collection.  MSHN 

is awaiting notification of Health Innovation grant to support expansion efforts.

 Item 4d: SUD Provider Network Update  
o Informational: Current SUD provider network list provided 

 Item 5a: Medicaid Managed Care Rules 
o Committee reviewed final rules relative to provider network functions and 

provided feedback for committee action and identified areas where additional 
information is necessary.   

 Item 5b: Provider Network Management Committee Annual Report 
o Reviewed proposed changes to the annual report.  Committee members will 

review offline and provide additional feedback by December 7th.  

 Item 5c: PNMC Scorecard 
o Informational: all committees/councils will develop a scorecard to reported out 

on quarterly.  December meeting will focus on development of scorecard.  C. 
Watters will provide a working draft. 

 Item 5d: State‐Wide Training Reciprocity Workgroup Update 
o Informational: provided update on the work that the PIHP workgroup is doing 

around training reciprocity.   

 Item 6: December meeting  
o Decision: meet on 12.21 instead of 12.28 to have fuller committee 

representation. 
 
 

 


